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WAT HOUDT DE INBEDRIJFSTELLING 
VAN EEN CTC-WARMTEPOMP IN?

 a Controle, opstart en uitleg door gekwalificeerde CTC-technicus
 a Controle, validatie en instellen van de instellingsparameters in functie van de 

verwachte verwarmingsvraag
 a Controle van de elektrische en hydraulische aansluitingen aan de hand van een 

CTC-controlelijst
 a Vast bedrag, ongeacht complexiteit van de installatie of  duur van de interventie
 a Uitbreiding van de garantie op de CTC-materialen van 2 naar 5 jaar
 a Persoonlijk CTC-opleidingsmoment, toegepast per concreet dossier
 a Mogelijkheid tot aanvraag premie warmtepomp door RESCert-gecertificeerde 

CTC-technicus

EXTRA INFORMATIE:

1 |  Kostprijs opstart-assistentie: 480 euro exclusief  BTW

2 |  RESCert-certificatie: 180 euro exclusief  BTW

3 |  Vul het opstart-assistentieformulier in om een aanvraag te doen: 
 
https://ctc-benelux-143270681.
hubspotpagebuilder.eu/installatie-fiche

CONTACT

info@ctcbenelux.com | 056 42 89 77

Voorwaarden & voorbereidende werken

•	 De	installatie	dient	correct	elektrisch	en	hydraulisch	aangesloten	te	zijn.

•		 De	installatie	moet	zowel	bron-	als	CV-zijdig	hydraulisch	gevuld	en	ontlucht	zijn.

•		 De	opstart-assistentie	en	RESCert-certificatie	dient	steeds	aangevraagd	te	worden	via		
bovenstaand	formulier

•		 De	afspraak	met	de	CTC	service	manager	is	pas	bevestigd	na	e-mail-bevestiging	door	CTC.

•		 De	aanwezigheid	van	de	installateur	is	vereist	gedurende	de	opstart-assistentie.

•		 RESCert-certificaten	kunnen	enkel	uitgereikt	worden	voor	CTC-installaties	en	op	voorwaarde	
dat	ze	volgen	op	een	opstart-assistentie.

•		 RESCert-certificaten	dienen	vooraf	betaald	te	worden.

LET’S ENERGIZE OUR FUTURE
CONTACTEER ONS 

OPSTART-ASSISTENTIE 
CTC-WARMTEPOMP
ASSISTENTIE BIJ OPSTART  
WARMTEPOMP DOOR CTC
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